ﬁ o2
o f‘.'\.‘.'.L.U. o

Migliorare I'occupabilita attraverso la formazione professionale: CODECA amplia lo
sviluppo delle competenze all'interno del progetto AMIL
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Costruire un futuro professionale significa molto piu che acquisire nuove competenze.
Significa creare opportunita, rafforzare la fiducia in se stessi e trasformare il
potenziale in reali possibilita. Questa & la visione alla base di AMIL — Alliance Multi-
stakeholder for Migrants Integration and Labour, un progetto europeo che promuove
I'integrazione sostenibile nel mercato del lavoro dei cittadini di paesi terzi
supportandoli in un percorso di crescita personale e professionale.

In questo contesto, CODECA, partner cipriota del progetto, ha recentemente
implementato una serie di programmi di formazione professionale volti a rafforzare
le competenze dei partecipanti e facilitare il loro accesso a settori che attualmente
offrono le maggiori opportunita di lavoro a Cipro. Piu che fornire semplicemente
conoscenze tecniche, queste iniziative mirano a costruire ponti tra talento, aspirazioni
e il mondo del lavoro.

Sviluppo delle competenze nel settore del benessere e della bellezza

Tra le iniziative promosse da CODECA nell'ambito del progetto AMIL vi € il Corso di
Benessere e Bellezza, avviato il 27 maggio 2026 in collaborazione con Intercollege,
un'istituzione cipriota riconosciuta per l'istruzione professionale e l'istruzione
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superiore. |l programma, che si concludera il 22 luglio 2026, introduce i partecipanti

nel campo della massoterapia, un settore in rapida crescita con una domanda
crescente di professionisti qualificati.

Il programma di formazione di 60 ore, composto da 20 ore di lezione teorica e 40 ore
di pratica, offre ai partecipanti una preparazione completa, che copre tutto, dai
fondamenti dell'anatomia e fisiologia alle principali tecniche di massaggio. Si pone
particolare enfasi sulla sicurezza del trattamento, incluse le procedure di valutazione
del cliente e l'identificazione di possibili controindicazioni.

La componente pratica € al centro del programma. Attraverso sessioni pratiche
supervisionate, i partecipanti applicano immediatamente le conoscenze acquisite,
affinando le loro capacita tecniche, la postura professionale e la capacita di interagire
in modo sicuro ed efficace con i clienti. Allo stesso tempo, il corso esplora argomenti
essenziali come |'etica professionale, la qualita dell'assistenza ai clienti e I'importanza
di adattare i trattamenti alle esigenze individuali.

Al termine del programma, i partecipanti avranno sviluppato una solida base tecnica,
maggiore fiducia nelle proprie capacita e una maggiore consapevolezza del loro ruolo
professionale, migliorando significativamente le loro prospettive di lavoro nel settore
del benessere e della cura personale.

Prepararsi alle opportunita nel settore dell'ospitalita e della ristorazione

Accanto al settore del benessere, CODECA ha investito anche nella formazione per
uno dei settori economici piu dinamici di Cipro: l'ospitalita e la gestione della
ristorazione. Il 2 giugno 2026 e stato lanciato il corso di Hospitality and Restaurant
Management, sempre in collaborazione con Intercollege, con il completamento
previsto per il 29 luglio 2026.

Il programma di 60 ore, che combina apprendimento in aula ed esperienza pratica, e
stato progettato per fornire ai partecipanti conoscenze e competenze pronte per
I'inserimento che possano essere applicate immediatamente sul posto di lavoro. I
corso introduce gli studenti alle competenze richieste in un settore in rapida
espansione, dove professionalita, flessibilita e qualita del servizio sono essenziali.

Durante il programma, i partecipanti esplorano i principi di eccellenza nel servizio
clienti, comunicazione efficace, lavoro di squadra e galateo professionale, elementi
chiave per creare esperienze positive per gli ospiti e operare con sicurezza in ambienti
di lavoro strutturati.
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L'apprendimento pratico svolge un ruolo centrale, con attivita formative che coprono
il servizio alimentare e bevande, l'igiene alimentare e gli standard di sicurezza, e le
relazioni con i clienti, inclusa la gestione professionale di richieste e reclami speciali.
Attraverso queste esperienze, i partecipanti sviluppano indipendenza operativa,
capacita organizzative e un approccio orientato al cliente focalizzato sull'erogazione
di un servizio di alta qualita.

Al termine del corso, i partecipanti saranno ben preparati per unirsi ai team
dell'ospitalita, portando con sé non solo competenze tecniche ma anche le
competenze collaborative e professionali necessarie per rispondere alle esigenze di
un mercato del lavoro in continua evoluzione.

Rafforzare i percorsi verso l'occupazione

Questi programmi di formazione professionale offrono un esempio concreto
dell'impegno di CODECA a sostenere l'inclusione dei migranti nel mercato del lavoro
attraverso opportunita di apprendimento strettamente allineate alle esigenze attuali
del mercato del lavoro. Combinando conoscenze teoriche con un'esperienza pratica
intensiva, i partecipanti acquisiscono competenze immediatamente applicabili,
rafforzando al contempo la loro fiducia, autonomia e consapevolezza del proprio
potenziale professionale.

Questa ¢ la visione che guida AMIL — Alleanza Multi-stakeholder per I'Integrazione
dei Migranti e il Lavoro: creare percorsi che colleghino talento, istruzione e
opportunita, aiutando a colmare il divario tra lo sviluppo delle competenze e I'accesso
a un lavoro dignitoso. Attraverso iniziative come quelle attuate da CODECA, il
progetto continua a promuovere un modello di integrazione che avvantaggia non solo
gli individui coinvolti, ma anche le comunita e le economie che li accolgono.
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