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SILVER SERVICE prosegue la sua azione, e, nonostante le 
limitazioni della pandemia, i partner europei hanno 
completato lo sviluppo dei due Programmi di Formazione: la 
Formazione dei Formatori, rivolta ai volontari senior che 
intendono avvalersi del processo di mentoring per essere 
agenti attivi di inclusione dei cittadini stranieri; e il Programma 
Introduttivo alle risorse di SILVER SERVICE, propedeutico 
all'applicazione del sistema proposto. 
 

Sulla Piattaforma e-Learning di SILVER SERVICE, gratuita e 
presto accessibile con una semplice registrazione, è possibile 
fruire delle risorse per l'integrazione civica e sociale contenute 
nella Cassetta degli Attrezzi (in tutte le lingue del partenariato), 
così come lo strumento di Profilazione Psicografica, strumento 
finalizzato al corretto abbinamento tra il mentore (volontari 
senior) e la persona seguita e supportata nel processo 
d’inclusione (migranti). 
 

I piani per il futuro prevedono la realizzazione della Formazione 
Introduttiva con lo staff dei partner di progetto, che si 
incontreranno in Italia (Roma) e online per approfondire 
congiuntamente i contenuti e la proposta complessiva di SILVER 
SERVICE, provvedendo alle rifiniture finali dei Programmi e dei 
Materiali per l’Apprendimento predisposti per promuovere il 
ruolo proattivo delle associazioni di volontariato 
nell’inclusione e nella coesione sociale delle nostre comunità e 
per diffondere competenze digitali necessarie alla cittadinanza. 
 

Secondo un modello a cascata, lo staff dei partner, a loro volta, 
realizzerà dei Corsi Pilota con i membri delle rispettive 
associazioni o dei partner locali associati, in grado di avviare le 
attività di mentoring previste da SILVER SERVICE e riportare i 
risultati e gli effetti generati da questo intervento di incontro 
interculturale e intergenerazionale durante gli eventi conclusivi 
di presentazione agli stakeholder della comunità educante. 

Aggiornati e seguici su Facebook! 
@SilverServiceProject 

Per saperne di più e partecipare al progetto, 
visita il sito! 

https://silverserviceproject.eu/ 
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